ALTALANOS ADATKEZELESI TAJEKOZTATO ES SZABALYZAT
Hatalyos: 2025.11.27-t61
1. Az adatkezel6 (Tarsasag)

Tarsasag neve: MiniRaktar.com Kft.

Székhelye: 1115 Budapest, Thalloczy Lajos u. 27.

Cégjegyzékszama: 01-09-676497

Honlapjanak cime: www.miniraktar.com

Telefonos tigyfélszolgalat: +36-1-279-3000 (H-P 9:00-17:00)

Ugyfélszolgalat e-mail cime: judit@miniraktar.com

Panaszkezelés helye és ligyfélszolgalati iroda: 1135 Budapest, Jasz. u. 45.
Panaszkezelés elérhetdségei megegyeznek az tigyfélszolgalat elérhetdségeivel.

Tarhely szolgaltato neve: Storganise

Tarhely szolgaltat6é cime: Unit 1503-06, 15/F, Tower 1, Ever Gain Plaza, 88 Container Port Road,
Kwai Chung NT, Hong Kong SAR

Az adatfeldolgoz6 adatvédelmi szabélyzata ezen a linken talalhato:
https://www.dropbox.com/scl/fi/jgnzibh9zumf1whsxi7pi/Storeganise-Data-Processing-
Addendum.pdf?rlkey=Ix103ggnumk155dgeate140p6&e=1&st=4wy9fi33&d(=0

Tarhely szolgaltato neve: Tarhely.Eu Szolgaltato Korlatolt Feleldsségti Tarsasag
Tarhely szolgéltaté cime: 1144 Budapest, Ormansag utca 4. X. em. 241. ajtd

2. A Tarsasag altal alkalmazott adatvédelmi iranyelvek

» az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendelete (GDPR);

» az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. térvény
(tovabbiakban: ,,Infotv.”);

* a szamvitelrdl szo6lo 2000. évi C. torvény 169. § (a bizonylatok megdrzését illetden)

3. Fogalmak

1. ,,személyes adat’: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozd
barmely informacio; azonosithato az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon,
kiilondsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo6 adat, online azonositd vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezo alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatadllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetove tétel utjan, 6sszehangolés
vagy 0sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;
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3. ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalloan vagy masokkal
egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza
meg, az adatkezelOt vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo6 kiilonods szempontokat az unids vagy
a tagallami jog is meghatarozhatja;

4. ,,adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

5. ,.cimzett’: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetlentil attol, hogy harmadik fél-e. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal
Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok
e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen
az alkalmazand¢6 adatvédelmi szabalyoknak;

6. ,,az érintett hozzajarulasa’: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét €s megfelel tajékoztatason
alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlentil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezeléséhez;

7. cadatvédelmi incidens’: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdodon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

4. Az adatkezelés célja, jogalapja és modja

Az adatkezeléscélja a www.miniraktar.com webcim alatt elérhetd szolgaltatasok nyujtasanak
biztositasa. Ezen szolgéltatasok igénybevételéhez sziikséges, szolgaltatand6 személyes adatok kore
a vonatkozo szolgaltatasok leirasanal talalhato.

A szolgaltatas igénybevétele soran személyes adatok védelme ald tartozé adatokat ad meg (név, e-
mail cim, telefonszdm, lakohely, anyja leanykori neve, sziiletési id6 és hely, személyi igazolvany
masolata, lakcimkartya szama, jogi személy esetén cégnév, székhely, képviseld, cégjegyzékszam,
addszam, telefonszam és e-mail cim, esetleg szdmlazasi cim és addszdm), amelyeket csak a fenti
szerzddés teljesitéséhez haszndlunk. Az adatkezelés jogalapja ebben az esetben a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja, valamint az Infotv. 5. § (1) bek. b-c) pontja szerint az On hozzajarulasan alapul,
¢és a kozottiink 1étrejott szerz0dés teljesitésének igénye, illetve (mivel szamlaadasi kotelezettségiink
van) a rank vonatkozo jogi kotelezettség teljesitésének sziikségessége.

A szolgaltatas igénybevétele soran megadott adatokat a torvényi eldirdsok szerint 10 évig vagyunk
kotelesek Orizni.

Adatkezeld0 a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok
megfeleldsségéért kizardlag az azt megadd személy felel. Barmely felhasznald e-mail cimének
megadasakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy a megadott email cimrdl kizardlag 6 vesz



igénybe szolgaltatast. E felel0sség-vallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént
belépésekkel 6sszefliggd mindennemu feleldsség kizardlag azt a felhasznalot terheli, aki az e-mail
cimet regisztralta.

5. A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek:

A személyes adatok

o kezelését jogszertien és tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathaté modon kell
végezni (jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag);

e gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi €s jogszert célbdl torténjen, €s azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon; nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem
egyeztethetonek a kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos ¢€s torténelmi kutatasi célbol
vagy statisztikai célbol térténd tovabbi adatkezelés (célhoz kotottség);

o az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleloek és relevansak kell, hogy legyenek, ¢s a
sziikségesre kell korlatozodniuk (adattakarékossag);

o pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden ésszerti intézkedést meg kell
tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (pontossag);

e tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdve; a személyes adatok ennél
hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbdl keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak
védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is
figyelemmel (korlatozott tarolhatdsag);

o kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsdga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (integritas és bizalmas jelleg).

Az adatkezeld felelos a fentiek megfeleléséért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (elszdmoltathat6sag).

6. A Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgozok adatai:

= Email rendszert iizemelteti: Tarhely.Eu Szolgaltatd Korlatolt Feleldsségi Tarsasag, 1144

Budapest, Ormansag utca 4. X. em. 241. ajto;

= Szerverhely szolgaltatdst nyujtja: Storganise, Unit 1503-06, 15/F, Tower 1, Ever Gain Plaza, 88
Container Port Road, Kwai Chung NT, Hong Kong SAR

= Szoftver- és az adatkezelést nyujtja: Storganise, Unit 1503-06, 15/F, Tower 1, Ever Gain Plaza, 88
Container Port Road, Kwai Chung NT, Hong Kong SAR;

= Beléptetd rendszer szolgaltatast nytjtja: sedisto GmbH, Hauptstr. 9 38173 Dettum Germany;

» Szamldzast nyujtja: szamlazz.hu, lizemeltet6: KBOSS.hu Kft., addszam: 13421739-2-13,
cégjegyzékszam: 13-09-101824, székhely: 2000 Szentendre, Taltos u. 22/b.

» Elektronikus alirast nyujtja: Microsec zrt. székhely: 1033 Budapest, Angel Sanz Briz ut 13.




7. Adattovabbitas lehetosége

A Tarsasag, mint adatkezeld jogosult €és koteles minden olyan rendelkezésére allo ¢és altala
szabalyszerien tarolt személyes adatot az illetékes hatosdgoknak tovabbitani, amely
adattovabbitasara 6t jogszabaly vagy jogerds hatdsagi kotelezés kotelezi.

Ilyen adat tovabbitasa, valamint az ebbdl szarmazo6 kovetkezmények miatt adatkezelé nem tehetd
feleldsseé.

Amennyiben a Tarsasdg a www.miniraktar.com oldalon talalhato tartalomszolgaltatas lizemeltetését
vagy hasznositasat részben vagy egészben harmadik személy szamara atadja, gy az altala kezelt
adatokat, ezen harmadik személy szamara kiilon hozzajarulas kérése nélkiil hianytalanul atadhatja
folyamatos voltat szolgalhatja, azonban a jelen adatkezelési szabalyzat mindenkor hatélyos
szovegében megjelolt adatkezelési és adatbiztonsagi szabalyoknal hatranyosabb helyzetbe a
felhasznal6t nem hozhatja.

8. Az adatkezelési szabalyzat modositasa

A Tarsasag fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Adatkezelési Szabalyzatot egyoldalu
dontésével barmikor modositsa.

Az Adatkezelési Szabalyzat modositasat kovetden valamennyi felhasznalot megfeleld6 modon
tajékoztatni kell.

A szolgaltatas tovabbi felhasznalasdval a felhasznalok a megvaltozott adatkezelési szabalyokat
tudomasul veszik, ezen tilmend beleegyezésiik kikérésére nincs sziikség.

9. A felhasznalok jogai az adatkezel6 altal kezelt személyes adataikkal kapcsolatosan

Személyes adataik kezelésérdl a felhasznalok a Tarsasagtol, mint adatkezeldt6l barmikor irasban,
az adatkezeld cimére (1115 Budapest, Thalloczy Lajos u. 27.) kiildott ajanlott vagy tértivevényes-
ajanlott levélben, illetve a judit@miniraktar.com cimre kiildott e-mailben tajékoztatast kérhetnek.
E-mailben kiildott tajékoztataskérést az adatkezeld csak akkor tekinti hitelesnek, ha azt a
felhasznalod regisztralt e-mailcimérdl kiildi. A tajékoztataskérés kiterjedhet a felhasznalonak az
adatkezeld altal kezelt adataira, az adatkezelés céljara, jogalapjara, idGtartamdra, az esetleges
adatfeldolgozok nevére és cimére, az adatkezeléssel 0sszefliggd tevékenységekre, valamint arra kik
¢s milyen célbol kaptak vagy kapjak meg felhasznalo adatait.

10. Panaszkezelés
Amennyiben azt tapasztalja, hogy valamely jogat megsértettiik, I€pjen veliink kapcsolatba, mindent
meg fogunk tenni az eset kivizsgdlasa érdekében és hogy karpotoljuk a kellemetlenségekért.
Panasztételi jogaval egyébként a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosagnal lehet

¢élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag


mailto:judit@miniraktar.com

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.
Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

11. Kamerarendszer

A Térsasag az altala a Budapest XIII., belteriilet 27195 helyrajzi szamon nyilvantartott,
természetben a 1135 Budapest, Jasz. u. 45. szam alatt talalhat6 ingatlanon fennall6 raktarépiiletben
(tovabbiakban ,,Raktar”) és bejaratoknal képrogzitésre alkalmas kamerarendszert tizemeltet. Az
elektronikus megfigyelorendszer alkalmazasanak célja a Raktarban és egyes bérleményekben tarolt
vagyon, a Tarsasag altal biztositott eszkdzok védelme, valamint az ott tartozkodok testi épségének
védelme, logisztikai folyamatok ellendrzése, jogvitdk rendezése, karesemények kivizsgalasa,
blincselekmények felderitése.

A Tarsasag altal a Raktar épiiletében lizemeltetett kamerak latotere egyrészt a bejaratokat, parkolo
terliletet és a kozos teriileteket, folyosokat rogziti. A kozteriiletre is hatdé kamerak felvételén a
kozteriileti rész maszkolasra keriil.

Ezeket a felvételeket az jogosult megismerni, akinek ez feladatkdrébdl adodoan, kotelezettségei
teljesitése érdekében sziikséges.

A rogzitett felvételek visszanézésére birdsag, hatdsag, a jogat vagy jogos érdekét igazold személy
megkeresésére, — kivéve, ha ez mas személy aranytalan jogsérelmével jar egyiitt —, tovabba az
elektronikus megfigyelorendszer alkalmazasi céljanak vélelmezett sérelme esetén keriilhet sor. A
felvételek visszanézésére, felvétellel érintett személyen kiviil kizarolag azon személyek jogosultak,
akik a fenti szabalyok szerint a felvételek tartalmanak megismerésére egyébként jogosultak.

Az adatkezelés jogalapja egyrészt a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és ) pontjan, illetve az Infotv. 5.
§ (1) bek. b-c) pontjai szerint az ligyfél 6nkéntes hozzajaruldsa, és a vagyonvédelem, élet €s testi
épség védelme.

A kezelt adatok kore: a munkavallalok és az tigyfelek/bérlok képmasa.

Arogzitett felvételek 30 napon beliil kertilnek torlésre, tekintettel arra, hogy a Raktar teriiletén nincs
folyamatos személyi ellendrzés, igy a fentebb megjel6lt célok elérése mas modon nem megoldhato,
a bérleti jogviszonyok legrovidebb idétartama 28 nap, amely id6 alatt nem garantalhato az egyes
jogszabalyba iitkdz6 esetek, incidensek észlelése.

12. Belépteto rendszer

Téarsasdgunk a Raktar épiiletében beléptetd rendszert alkalmaz. A beléptetd rendszer
alkalmazasanak célja, hogy az épiiletbe csak azok jussanak be, akik azon a telephelyen
munkavallaloéi, vagy megbizotti mindségben dolgoznak, vagy a Tarsasdg bérlgjekeént
tarolohelyiséggel rendelkeznek.

Az egyedi beléptetd kodot generalo applikaciéo minden egyes munkavallalo vagy megbizott és bérld
szdmara egyedi belépési kodot general a Raktar fobejaratan és folyoso ajtajain torténd belépéshez.
A beléptetd rendszer altal rogzitett adatokat kizarolag a biztonsagi iroda, mint adatkezel6 kezeli. Az
adatokat az ligyvezetd, valamint a Tarsasdg azon munkavallaldja, vagy megbizottja jogosult
megismerni, akinek ez feladatkorébol adodoan, kotelezettségei teljesitése érdekében sziikséges.
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Az adatkezelés jogalapja az GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és f) pontjai, illetve az Infotv. 5. § (1)
bek. b-c) pontjai, melyhez a munkavallalo és a bérld az applikacio letdltésével és kod fogadasaval,
annak hasznalataval jarul hozza.
Munkavallalok és megbizottak esetén nem tarol adatokat.
Bérlok esetén tarolt adatok:

* a bérl6 e-mail cime

* a bérelt taroloegység szama

* az aktiv bérleti szerz6dés idotartama.
A hozzaférési naplokat illetéen a Sedisto rogziti, amikor a bérlé kinyit egy ajtot vagy egy
taroloegységet. Ezeket a hozzaférési naplokat csak korlatozott ideig Orizziik meg.
A beléptetd rendszer altal rogzitett adatok, illetve a miikodése soran keletkezett adatok a belépésre
val6 jogosultsag megsziinésekor, de legkésobb az adat keletkezésétdl szamitott 6 honap elteltével
megsemmisitésre keriilnek.

13. A sziikségesség és aranyossag vizsgalata a kamera- és belépteté rendszer
vonatkozasaban

Sziikségesség: Az Onkiszolgalo Raktar az év minden napjan folyamatos hozzaférést biztosit, hogy
annak teriiletén nincs folyamatos személyi ellendrzés. A kamerdk hidnya jelentds kockazatot
jelentene az élet-€s vagyonbiztonsagra. A jogsértések észlelése, az elkoveto tettenérése, €s a jogsértd
cselekmények megeldzése masképp nem lehetséges, illetve azok bizonyitasa mas modszerrel nem
érhetd el.

Aranyossag: Az Adatkezeld élet-¢és vagyonvédelemhez fiiz6d6 jogos érdeke nem sérti ardnytalanul
a Bérlok személyiségi jogainak korlatozasat a kozos tertileteken. A kamerak csak a kozos tertileteket
figyelik. A rogzitett felvételeket az Adatkezeld csak indokolt esetben nézi vissza.

Kevésbé korlatozo eszkdzok: A fizikai lezaras mellett a kamera a leghatékonyabb visszatarto erd és
bizonyiték.

14. Siitik ,,cookie”-k kezelése

Weboldalunkon ,,cookie”-kat (tovabbiakban ,siiti”) alkalmazunk. Ezek olyan fajlok, melyek
informaciot tarolnak webes bongészdjében. Ehhez az On hozzijarulasa sziikséges. A ,siitiket” az
elektronikus hirk6zlésrél sz6l6 2003. évi C. térvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
az informdcios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6lo 2001. évi CVIIL.
torvény, valamint az Eurdpai Uni6 eldirdsainak megfeleléen hasznaljuk.

Azon weblapoknak, melyek az Eurépai Uni6 orszagain beliil miitkddnek, a ,,siitik” hasznalatahoz,
¢és ezeknek a felhaszndlo szamitogépén vagy egyeb eszkdzén torténd tarolasdhoz a felhasznalok
hozzajarulasat kell kérniiik, a hozzajarulas a weboldalon torténik a felugré ablakon keresztiil.

fme még par technikai informacio a siitik kezelésérdl, hogy tudja mi torténik a héattérben:

a) Sziikséges siitik, a weboldal miikodéséhez elengedhetetlen siitik




A sziikséges siitik biztositjak a weboldal megfeleld mitkddést és latogatdink azonositdsa nélkiil
gyljtenek informaciot a weboldal hasznalatarol. Segitenek hasznalhatova tenni a weboldalunkat
azaltal, hogy engedélyeznek olyan alapveté funkcidkat, mint az oldalon vald navigacio, és a
weboldal biztonsagos teriileteihez vald hozzaférés. A weboldal ezen siitik nélkiil nem tud
megfeleléen miikodni.

b) Analitikai siitik

Az adatok névtelen formaban vald gytijtésén és jelentésén keresztiil az analitikai siitik segitenek
nekiink abban, hogy megértsiik, hogyan 1épnek interakcidba a latogatok a weboldallal. Ezek a siitik
segitenek informacidkat szolgaltatni olyan mutatokrol, mint a latogatok szama, a visszafordulasi
arany, a forgalom forrasa stb.



